Hazirend Levendula Resort és Rendezvényvkozpont

Kérjuk, a kedves Vendégeket olvassak el az alabbi hazirendet, amely segitséget nyujt a
uduléhazunk rendeltetésszer( hasznalatahoz.

Erkezés/bejelentkezés: Csak foglalassal rendelkezé Vendégeket tudunk az
Udulhazban fogadni. A szallas adott nap délutan 14 ora és 19 6ra kdzott foglalhato el.
19 6ra utani érkezés self-checkinggel oldhaté meg, részletes tajékoztatas kap
vendégunk emailben és telefonon egyarant.

A széllashelyet az elutazasi napon 10 6éraig kell elhagyni. Ha a vendég az el6z6ekben
meghatarozott idépont el6tt és/vagy utan akarja a szobat elfoglalni vagy elhagyni,
kotelezb elbzetesen egyeztetnie a szallasaddval. Kései tavozas: 15.00.-ig 6000 Ft/f6
foglaltsag fuggvényében,. Ebben az esetben a szobat teljes értéklien hasznalhatja. Az
érkezés/tavozas elbtt/utan 2-2 draval a csomagok a Recepcion téritésmentesen
elhelyezhetd.

Fizetés: A szallasdij kiegyenlitése a érkezést megel6z6 napon torténik torténik az elére
utalas formajaban. Udlléhaz egyéb szolgaltatasainak kiegyenlitésé tavozaskor torténik
Ha valami miatt a Vendég lefoglalt id6szak vége el6tt tavozik a szallasrdl, nem all
modunkban a szallasdijat csokkenteni illetve visszafizetni.

Reggeli: Reggel 8-tél 10.00-ig szolgalunk fel kontinentalis reggelit. Nagyobb Iétszam
esetén 1/2 6ras idésavokban torténik, elkerllve a biféasztalnal a torlédast, amit
el6zetesen egyeztetink vendéginkkel.

Internet hasznalat: Laptophoz, mobil telefonhoz ingyenes wifi internet csatlakozasi
lehetéséget biztositunk.

Parkolas: UdiilBhazhoz kdzvetleniil tartozé parkoldhelyeken ingyenes biztositunk az itt
tartozkodas idejére.

Dohanyzas: Csak a kijeldlt helyeken szabad a dohanyozas. Az épuletben és annak
bejaratatol 5 méteren bell Tilos a dohanyzas! A szobakban, apartmanokban,
fahazakban és ronkhazban és a zart, k6zosségi tereken tilos a dohanyzas. A fizetendd
kartérités dija: 150 Euro

Berendezési targyak hasznalata: Kérjlk a berendezési targyak rendeltetésszeri
hasznalatat. A szobak berendezését, beleértve a torolkozéket, plédeket, agynemiit
rendeltetésszerl hasznalat mellet a hazbadl kivinni tilos! A butorokat atrendezni kizardlag
a tulajdonos beleegyezésével lehet.

Takaritas: A szobdk takaritasar tavozas kovetéen 10 ératol kezdjuk meg. Hosszabb itt
tartozkodas soran 1 alkalommal agynemu és 3 naponta torolk6z6 csere kotelezb. Az
ettdl eltérd igényeknek természetesen eleget tesziink felar ellenében. Megkérjik a
Vendégeket, hogy a tisztasag fenntartasanak érdekében az Udiléhazban valtocipét
hasznaljanak, ha modjuk van ra.



Hulladekkezelés: A haz minden helyiségeben talalhaté szemetes, ami a Vendégek
szamara is hasznalhat6. A Uduléhaz kukaiba az ott tartézkodas alatt keletkezdé szemetet
lehet tarolni.

Etel / Ital: A Levendula Resort a svédasztalos reggelin kiviil elére egyeztetett médon
szolgalunk fel vacsorat, vagy egyéb ételeket. Szeszes italok az UdiilBhaza recepcidjan
kihelyezett hiit6kbdl szerezhetdek be, és barhol fogyaszthatok az Udiléhaz terliletén.
Ezekhez biztositunk poharakat, és az elrakodast, mosogatast. Egyéb ital behozatala
csak elézetes engedéllyel lehetséges.

Hazi kedvenc: Szallasado nem fogad kutyakat, macskakat, egyéb allatokat. Vakvezet6
kutya esetén elére egyeztetéssel haziallat behozhato.

Medence: Részletes tajékoztatast a medence hazirendben talal.

Egyéb: a Vendégek és a szomszédok nyugalmanak biztositasa miatt, a Udil6hazban
22-08 ora kozott tilos hangoskodni, hangosan zenét hallgatni, zenélni. Felhivjuk a
figyelmét, hogy a tulajdonosnak nem all médjaban felelésséget vallalni és kartéritést
fizetni az dnhibajan kivul tortént eseményekbdl eredd karokért (pl: természeti csapas,
jégesd, aramszlnet stb.)

A Udulshaz nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl, illetve a hazirend megszegésébdl
szarmazo karokert a Vendégek anyagi felelosseggel tartoznak. A Vendégek
vagyontargyiért a Uduléhaz felelésséget nem vallal!

Mint minden héaztartasban, a Udiiléhazban is eléfordulhat, hogy valami a Vendégek
hibajan kivul tonkre megy vagy meghibasodik. Ha valamilyen rendellenességet észlelnek
az esetleges komoly karok megel6zése érdekében sziveskedjenek azt a Személyzetnek
jelezni.

A Hazirend az ASZF kivonata, kiegészitése: kérjiik tajékozédon a web oldalunkon, vagy
recepcios kollégainknal a részletes szabalyokrél

A Adatkezelési szabalyzatunkrdél kérjuk tajékozodjanak a web oldalunkon vagy recepcios
kollégainknal.

Tovabbi kérdéseivel forduljon kollégainkhoz.
Recepcid: 08.00-10.00 és 15.00-19.00 6ra kdzott
Telefon: 0-24 6ra kdzott +36 70 776-0020
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